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click&dial
Entdecken Sie Click & Dial
und lernen Sie Wahlkomfort schatzen

C
Wahlen mit einem Klick aus L.:Ei.outIOOk

Sie arbeiten mit Outlook und pflegen Daten unter der
Rubrik Kontakte?

Mit Click & Dial sind die Telefonnummern aus Outlook
heraus wahlbar. Damit wahlen Sie immer exakt die
Telefonnummer, die im Adressbuch steht.

Vorteile Telefonieren wird
flexibel schneller
individuell integrierbar komfortabler
kostengunstig einfacher
plattformunabhangig

betriebssystemunabhangig
telefonanlagenunabhangig

jelink

computer meets telephone



So einfach arbeiten Sie
mit Click & Dial aus Outlook

Sie mdchten einen Geschéaftspartner anrufen:

© Wie gewohnt suchen Sie den Kontakt
in Outlook

© Ein Klick auf den Telefon-Button @

@ Es offnet sich das separate Fenster
,Neuer Telefonanruf” @

© Sie klicken auf , Anruf beginnen” ©
und die Verbindung wird aufgebaut

Systemvoraussetzungen

Telefonanlagen Server-Betriebssysteme

Voraussetzung flir den Einsatz von Click & Dial ist eine © Windows

TK-Anlage mit freigeschalteter CTI-Schnittstelle. © Linux

Weitere Voraussetzungen kénnen sich in Verbindung mit ¢ Mac 05 X

einer eingesetzten Telefonanlage ergeben und missen im © weitere Betriebssysteme individuell moglich*
Einzelfall geklart werden.

Unterstitzte Anlagen

Projektspezifisch unterstiitzen wir alle CTI-fahigen Telefonanlagen*

*Detaillierte Angaben auf Nachfrage
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